eDzieckoe Aplikacja eDziecko na telefonie

Aplikacja eDziecko na telefonie

Aplikacje eDziecko instalujesz z przegladarki — nie ma jej w Sklepie Play ani w App Store. Instalacja nie jest
obowiagzkowa, ale dzieki niej masz ikone na ekranie telefonu, a na iPhonie bez niej nie dostaniesz powiadomien.
Aplikacja potrzebuje internetu (Wi-Fi albo danych komdrkowych).

Android (Chrome)

1. Otwoérz Chrome i wejdz na adres, pod ktérym logujesz sie do eDziecka (w wiekszosci placéwek edziecko.edu.pl).

2. Na ekranie logowania, jeszcze przed zalogowaniem, stuknij ,Zainstaluj aplikacje eDziecko”.

@ Zainstaluj aplikacje eDziecko
Szybki dostep z ekranu gtéwnego.

i Zainstaluj aplikacje eDziecko

Jesli przycisk sie nie pojawia, uzyj menu przegladarki i
wybierz ,Zainstaluj aplikacje" / ,Dodaj do ekranu

gtéwnego".

Jesli przycisku nie ma, otwdrz menu przegladarki (i) i wybierz ,,Zainstaluj aplikacje” albo ,Dodaj do ekranu
gtéwnego”.

3. Potwierdz instalacje. lkona eDziecko pojawi sie na ekranie telefonu.

iPhone i iPad (Safari)

1. Otwérz Safari i wejdz na adres, pod ktérym logujesz sie do eDziecka (w wiekszosci placéwek edziecko.edu.pl). Na
ekranie logowania zobaczysz kroki opisane nizej:

@ Zainstaluj aplikacje eDziecko
Szybki dostep z ekranu gtéwnego.

Safari na iPhone / iPad:

1. Stuknij ikone Udostepnij na pasku
przegladarki (w nowszych wersjach iOS: sxs
- Udostepnij).

2. Wybierz Do ekranu gtéwnego” (jesli tej
pozycji nie wida¢, najpierw stuknij ,Pokaz
wiecej”).

3. Potwierdz ,Dodaj" — gotowe.

2. Stuknij ikone Udostepnij, wybierz ,Do ekranu gtéwnego” i potwierdz ,Dodaj”. W nowszych wersjach iOS ikona
Udostepnij jest w menu === na pasku Safari, a pozycja ,Do ekranu gtéwnego” pojawia sie po stuknieciu ,Pokaz
wiecej”.

Zaloguj sie loginem i hastem z placéwki albo swoim adresem e-mail, jesli masz juz konto rodzica. Od tej pory otwieraj
eDziecko ikong na ekranie telefonu.

Nie widzisz opcji instalac;ji?

Aplikacje zainstalujesz tylko z przegladarki. Jesli strona eDziecka otworzyta sie w innej aplikacji — np. w aplikaciji
Google, na Facebooku, w Messengerze albo na Instagramie — przycisku instalacji zwykle nie bedzie. Na ekranie
logowania zobaczysz wtedy podpowiedz, co zrobic. Ponizej opisujemy, co zrobi¢ w najczestszych przypadkach.
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Film instruktazowy (3 min): youtu.boe/WpwwN2YOuFo

Zeskanuj ten kod aparatem telefonu — strona logowania otworzy sie w przegladarce, z ktérej
zainstalujesz aplikacje. Kod prowadzi do edziecko.edu.pl. Jesli Twoja placdwka uzywa innego
adresu, popros w niej o kartke z wtasciwym kodem.

iPhone i iPad

¢ Strona otworzyta sie w aplikacji Google (np. po wyszukaniu eDziecka w Google) — stuknij ,,Otwérz w Safari”, a w
Safari wykonaj kroki opisane wyze;j.

O Zainstaluj aplikacje eDziecko
Szybki dostep z ekranu gtéwnego

Otwarto strone w aplikacji Google. Stad nie
mozna zainstalowac aplikacji eDziecko —
otworz jg w Safari.

@ Otwoérz w Safari

O Skopiuj adres

W Safari dotknij ikony Udostepnij (w nowszych
wersjach iOS: === > Udostepnij), wybierz ,Do

ekranu gtéwnego”, a potem ,Dodaj"”

e Strona otworzyta sie na Facebooku, w Messengerze albo na Instagramie — stuknij === w prawym gérnym rogu i

wybierz opcje otwarcia w zewnetrznej przegladarce. Jesli jej nie ma, stuknij ,,.Skopiuj adres” i wklej go w pasek
adresu Safari.

@ Zainstaluj aplikacje eDziecko
Szybki dostep z ekranu gtéwnego.

Otwarto strone w aplikacji Facebook,
Messenger lub Instagram. Stad nie mozna
zainstalowac aplikacji eDziecko.

1. Dotknij === W prawym gérnym rogu.

2. Wybierz opcje otwarcia w zewnetrznej
przegladarce.

3. W przegladarce ten panel pokaze dalsze
kroki.

O Skopiuj adres

Mozesz tez skopiowac adres i wklei¢ go w Safari

¢ Uzywasz przegladarki Chrome, Firefox albo Edge — w niej tez zainstalujesz aplikacje: stuknij ikone Udostepnij na
pasku przegladarki, wybierz ,Do ekranu gtéwnego” i potwierdz ,Dodaj"”. Mozesz tez stukng¢ ,,Otwérz w Safari” na
ekranie logowania i zainstalowa¢ aplikacje w Safari.

O Zainstaluj aplikacje eDziecko
Szybki dostep z ekranu gtéwnego.

Chrome na iPhonie:
1. Dotknij ikony Udostepnij.
2. Wybierz ,Do ekranu gtéwnego”.

3. Dotknij ,,Dodaj"”.

Mozesz tez zainstalowac aplikacje przez Safari:

® Otwoérz w Safari

¢ Strona otworzyta sie w innej aplikacji — stuknij ,,Otwérz w Safari”, a jesli to nie zadziata, ,Skopiuj adres” i wklej go
w pasek adresu Safari.

Android

¢ Strona otworzyta sie w aplikacji Google — przycisk ,,Zainstaluj aplikacje eDziecko” dziata tak samo jak w Chrome.
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https://youtu.be/WpwwN2YOuFo

¢ Strona otworzyta sie na Facebooku, na Instagramie albo w innej aplikacji — stuknij ,,Otwérz w przegladarce”.
Jesli to nie zadziata, stuknij : w prawym gdérnym rogu i wybierz opcje otwarcia w przegladarce.

@ Zainstaluj aplikacje eDziecko
Szybki dostep z ekranu gtéwnego.

Otwarto strone w nieznanej aplikaciji. Stad nie
mozna zainstalowaé aplikacji eDziecko — otwérz jg
w przegladarce.

[Z Otwérz w przegladarce

IO Skopiuj adres

Jesli przycisk nie dziata, dotknij : w prawym gérnym
rogu i wybierz opcje otwarcia w przegladarce

¢ Nie widzisz przycisku instalacji w przegladarce — otwdrz menu przegladarki (: albo =) i wybierz ,Zainstaluj
aplikacje” albo ,Dodaj do ekranu gtéwnego”. Jesli takiej opcji nie ma, otwdrz Chrome i wejdZ na adres, pod ktérym
logujesz sie do eDziecka (w wigkszosci placowek edziecko.edu.pl).

Powiadomienia
Powiadomienia informujg Cie na biezagco o sprawach dziecka. Nie wysytamy reklam.

1. Gdy aplikacja zapyta o powiadomienia, zezwdl na nie.
2. Stan powiadomien pokazuje ikona dzwonka na gérnym pasku:
o zielona — powiadomienia dziatajg; stuknij jg, zeby dosta¢ powiadomienie prébne,
o pomaranczowa — powiadomienia nie sg jeszcze wtaczone; stuknij jg i zezwdl na nie,

o przekreslona — powiadomienia sg zablokowane albo przegladarka ich nie obstuguje; stuknij jg, a zobaczysz,
jak to zmienic.

® iPhone: powiadomienia dziatajg od wersji i0S 16.4 i tylko w aplikacji uruchomionej ikona z ekranu
gtéwnego (nie w zwyktym oknie Safari).

Lokalizacja i aparat

Lokalizacja telefonu jest potrzebna m.in. do zgtaszania odbioru dziecka ze $wietlicy przyciskiem, gdy jestes przy

placéwce, a aparat — do skanowania kodéw QR. Aplikacja zapyta o nie przy pierwszym uzyciu. Jesli Twoja placéwka
z tych funkcji nie korzysta, aplikacja o nie nie zapyta.

¢ Android (Chrome): wybierz ,Zezwalaj podczas odwiedzania witryny” i zostaw zaznaczong doktadng lokalizacje.
~Zezwdl tym razem” dziata tylko do zamkniecia aplikaciji.

¢ iPhone (Safari): najpierw telefon zapyta, czy Safari moze uzywaé Twojego potozenia — wybierz ,Pozwalaj, gdy
uzywam aplikacji”. Potem pojawi sie pytanie od eDziecka — wybierz ,Pozwdl”. O dostep do aparatu telefon zapyta
tak samo.

Problemy i rozwigzania

¢ ,Czekamy na sygnat GPS...” nie znika — wtacz lokalizacje w telefonie (w szybkich ustawieniach, po przesunieciu
palcem od gdérnej krawedzi ekranu). WyjdzZ na zewnatrz albo podejdz do okna i odczekaj chwile.

e Zablokowany dostep do lokalizacji albo aparatu

o Android: otwdrz Chrome i wejdZ na adres, pod ktérym logujesz sie do eDziecka (w wiekszosci placéwek
edziecko.edu.pl). Stuknij ikone po lewej stronie adresu, wybierz ,Uprawnienia” i zezwdl na lokalizacje lub
aparat. Jesli to nie pomoze, w ustawieniach telefonu otwoérz Aplikacje » Chrome » Uprawnienia i zezwdl tam na
lokalizacje (,Zezwalaj tylko podczas uzywania aplikacji”) oraz aparat.
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o iPhone: otwdrz Ustawienia » Aplikacje » Safarii w czesci ,Ustawienia dotyczace witryn” ustaw ,Potozenie” i

,Aparat” na ,Pytaj” albo ,Pozwalaj’. Sprawdz tez Ustawienia» Prywatnos¢ i ochrona » Ustugi lokalizacji: ustugi

lokalizacji musza by¢ wtaczone, a w pozycji ,Witryny Safari” wybierz ,,Gdy uzywam aplikaciji”.

iPhone pokazuje duzg odlegtos¢ albo stabg doktadnos¢ — otwdrz Ustawienia » Prywatnosé i ochrona » Ustugi
lokalizacji » Witryny Safari i wtgcz ,,Doktadne potozenie”.

Android pokazuje duzg odlegtos¢ albo staba doktadnosé — otwdrz Ustawienia » Aplikacje »» Chrome »
Uprawnienia» Lokalizacja i wtgcz ,,Uzywaj doktadnej lokalizacji”.

Skaner nie odczytuje kodu — przybliz telefon do kodu, a jesli pod podgladem aparatu jest suwak, powieksz nim
obraz. Kod powinien by¢ dobrze oswietlony i miescic sie w catosci w podgladzie.

Powiadomienia nie dochodzg — stuknij dzwonek na gérnym pasku i sprawdz jego kolor. Android: w ustawieniach

telefonu otwdrz Aplikacje, wybierz eDziecko (jesli go nie ma — przegladarke, np. Chrome) i wtacz powiadomienia.

iPhone: otwdrz Ustawienia » Powiadomienia, wybierz eDziecko i wtgcz powiadomienia. Jesli to nie pomoze, usun
aplikacje (przytrzymaj ikone), zainstaluj jg ponownie i zezwdl na powiadomienia.

Nie mozesz si¢ zalogowaé — po kilku nieudanych préobach logowanie zostaje wstrzymane na kilkanascie minut.
Hasto do konta rodzica (logujesz sie adresem e-mail) ustawisz na nowo przyciskiem ,Nie pamietasz hasta?” na
ekranie logowania. Login i hasto do konta dziecka zmienia placéwka — zgtos sie do niej.
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